Datenschutzerklarung der 7tools AG: Stand 1.10.2021

Die 7tools AG nimmt den Schutz lhrer Daten sehr ernst. Die geltenden Rechtsvorschriften zum
Datenschutz (im Folgenden: DSGVO) werden erfiillt.

7tools AG ist verantwortlich fir den Datenschutz fiir das Gebiet, in dem die Lieferung erfolgt und 7tools
AG die Plattform 7tools betreibt.

Fiir weitere Fragen, die Ihnen die Datenschutzerklarung nicht beantworten sollte, erreichen Sie
unseren Datenschutzbeauftragten unter dsb@seventools.com.

1. Datenverarbeitung beim Aufruf der Plattform 7tools

Beim Besuch unserer Plattform www.seventools.com werden automatisch verschiedene
Informationen wie z. B. die IP-Adresse an unseren Server Ubersendet und von uns temporar
gespeichert. Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Das berechtigte Interesse erfolgt aus
den Zwecken:

e Herstellung des Verbindungsaufbaus

e Gewabhrleistung der Nutzerfreundlichkeit unserer Plattform

e Systemsicherheit und -stabilitat

e Gefahrenabwehr/Strafverfolgung im Falle eines Cyberangriffs

2. Datenverarbeitung bei der Registrierung

Jede eingetragene Firma kann sich als Kaufer auf der Plattform registrieren. Mit vertraglicher
Vereinbarung mit der 7tools AG kdnnen sich Lieferanten registrieren. Kundenkonten werden
geschlossen, wenn Sie langer als 4 Jahre nicht mehr aktiv waren. Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1
lit. b), f) DSGVO.

3. Nutzerverwaltung des Kontoinhabers

Bei der Nutzerverwaltung kann der Kontoinhaber bestimmte Nutzer als Kadufer freischalten. Der
Kontoinhaber verwaltet und organisiert seine angelegten Nutzer eigenverantwortlich. Fiir den
Datenschutz ist der Nutzerverwalter verantwortlich.

Der Kontoinhaber kann Gber die folgenden Moglichkeiten verfligen:

e Nutzer anlegen

e Nutzereinstellungen verdndern

e  Kontozugriff fir die Nutzer verwalten
e Nutzerkonto verwalten und speichern

4. Datenverarbeitung bei Bestellprozessen

Die Datenverarbeitung im Rahmen von Bestellungen dient dazu, alle Vorgange innerhalb der
Bestellung abwickeln zu kdnnen. Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b), bzw. f) DSGVO. lhre E-
Mail-Adresse wird dazu genutzt, eine elektronische Kommunikation Gber lhre Bestellung und deren
Abwicklung zu fiihren gemal Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DSGVO. Zur Erfillung der Vertragsverpflichtungen
werden die Bestelldaten an den Lieferanten ibermittelt und zur Nutzung der Daten zu diesem Zweck
Uberlassen. Dies gilt auch fir die vom Lieferanten oder Besteller beauftragten Transportunternehmen
und Behorden und Dienstleistern fiir die Zoll-Abwicklung. Dies gilt auch fiir die Weiterleitung lhrer E-
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Mail-Adresse und ggf. der Telefonnummer an den Lieferanten und dessen Transportpersonen zur
Organisation der Warenzustellung.

Fiir die Vertragserfullung kann es erforderlich sein, dass die Daten an unsere Zahlungsdienstleister
oder an das beauftragte Kreditinstitut weitergeleitet werden. Das richtet sich nach der ausgewahlten
Zahlungsart.

5. Gewerbekunden- und Bonitatsprifung, Betrugspravention, Inkasso
Gewerbekundenpriifung

Wir prifen, ob es sich bei dem Kunden um einen als Firma registrierten Verbraucher handelt. Diese
Uberpriifung miissen wir durchfiihren, da sich die Plattform ausschliesslich an Unternehmer geméss
der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der 7tools AG richtet. Wir verlangen z.B. die Vorlage eines
Gewerbescheins bzw. die Steuernummer des jeweiligen Unternehmens. Die Rechtsgrundlage ist Art. 6
Abs. 1 lit. ¢) DSGVO.

Bonitatspriifung

Da 7tools AG der Verkaufer ist, prifen wir die Bonitdt von Ihnen bzw. Ihres Unternehmens zur
Einschatzung des Zahlungsausfallrisikos, bzw. des Insolvenzrisikos. Darin liegt unser berechtigtes
Interesse gem. Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO. Zur Bonitadtsprifung tUbermitteln wir die
notwendigen Daten (Vor- und Zuname des Geschaftsfihrers, Firma, Adressdaten) an eine der
folgenden Auskunfteien:

a) Creditsafe Deutschland GmbH, Schreiberhauer StraRe 30, 10317 Berlin, Deutschland oder

b) Verband der Vereine Creditreform e. V., HellersbergstralRe 12, 41460 Neuss, Deutschland oder

c¢) Schufa Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Deutschland

d) Crif GmbH, Rothschildplatz 3, A-1020 Wien, Osterreich (bei Bestellungen ausserhalb Deutschlands)
e) Coface Central Europe Holding AG, Marxergasse 4c, 1030 Wien, Osterreich

f) Crif AG, Hagenholzstrasse 81, 8050 Ziirich, Schweiz (bei Bestellungen innerhalb der Schweiz)

Inkasso

Wir kdnnen die Daten zum Zweck des Inkassos an einen Inkassodienstleister weiterleiten, wenn offene
Rechnungen trotz wiederholter Mahnung vorliegen.

Betrugspravention

Die Informationen der Bestellung kdnnen dazu genutzt werden, zu Uberpriifen, ob ein sog. atypischer
Bestellvorgang vorliegt. An einer solchen Uberpriifung zur Betrugspravention besteht fiir uns ein
berechtigtes Interesse gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO.

6. Weitere Datenverarbeitung

Weiterhin werden Daten erhoben und gespeichert, die Sie uns selbst explizit mitteilen z.B. beim
individuellen Kundenkontakt per E-Mail, Telefon oder auf sonstigem Weg (wie z.B. per Live-Chat
(Intercom), Feedbackformular). Die Daten, die zur Erhebung erforderlich sind, werden lhnen vor dem
jeweiligen Vorgang mitgeteilt, wenn sich diese nicht aus dem Vorgang selbst ergeben. Weiterhin
konnen dabei auch Daten wie die IP-Adresse, Datum oder Uhrzeit erhoben werden. Sofern
Kommunikationssoftware von Dritten verwendet wird, kénnen die Drittanbieter Nutzungsdaten und
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Metadaten zu Sicherheitszwecken, zur Serviceoptimierung oder zu Marketingzwecken verarbeiten.
Beachten Sie daher die Datenschutzhinweise der jeweiligen Drittanbieter.

Ferner werden Nutzungsdaten erhoben, die Sie bei der Nutzung der Plattform hinterlassen (z.B.
durchgefiihrte Suchanfragen). Nutzungsdaten konnen personenbezogene bzw. unternehmens-
bezogene Daten beinhalten oder Riickschliisse auf diese zulassen. Die Nutzungsdaten werden
automatisch in Serverlogfiles (Protokolldateien) gespeichert. Diese werden genutzt, um die
Handhabung der Funktionen der Plattform attraktiver zu gestalten und deren Leistungsfahigkeit
sicherzustellen und zu verbessern. Das stellt fiir uns ein berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DSGVO dar.

7. Vorteilsangebote

Wir konnen die Einwilligung der Teilnahme an Vorteilsangeboten, wie z.B. Whitepapern von der
Anmeldung zum Newsletter abhdngig machen. Die Einwilligung ist in diesen Fallen gesetzlich
erforderlich. Die Rechtsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. a), f) DSGVO.

8. Datenverarbeitung zu Werbezwecken und Newsletter

Die Datenverarbeitung zu Werbezwecken stellt grundsatzlich fir 7tools AG ein berechtigtes Interesse
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO dar. Soweit Sie registriert sind oder als Kunde bei uns gelistet sind,
konnen wir lhre Kontaktdaten verarbeiten und Sie Uber Produkte und Dienstleistungen sowie
relevante Neuigkeiten unabhangig von dem Newsletter-Abonnement informieren.

Gegen die Datenverarbeitung zu Werbezwecken (Newslettern) steht Ihnen jederzeit und kostenfrei
ein Widerspruchsrecht zu. Durch den Widerspruch wird die betroffene Kontaktadresse insgesamt oder
fir den jeweiligen Kommunikationskanal fiir die weitere werbliche Datenverarbeitung gesperrt. Den
Widerspruch konnen Sie per Abmeldelink (am Ende einer werblichen E-Mail), per E-Mail oder per Post
an die genannten Kontaktdaten einlegen.

Weiterhin versenden wir einen E-Mail-Newsletter nach vorheriger Anmeldung (Einwilligung gem. Art.
6 Abs. 1 lit. a) DSGVO). Im Newsletter erhalten Sie z.B. Informationen zu neuen und/oder fir Sie
interessanten Produkten/Artikeln, Informationen zu 7tools AG und den Produkten seiner Partner. Wir
verfolgen damit eigene und fremde (von unseren Lieferanten, Herstellern und Partnern)
Werbezwecke. Das Abonnieren des Newsletters erfolgt im sog. Double-Opt-In-Verfahren. Durch die
Eingabe lhrer E-Mail-Adresse erhalten Sie nach der Anmeldung eine E-Mail, in der um die Bestatigung
Ihrer Anmeldung gebeten wird. Nur so kann ausgeschlossen werden, dass sich jemand mit einer
fremden E-Mail-Adresse anmelden kann. Wir protokollieren dabei den Eingang der Bestellung des
Newsletters. Die Einwilligung zum Newsletter kann jederzeit widerrufen werden. Der Link zum
Widerruf befindet sich am Ende einer jeden E-Mail.

Sowohl beim Newsletter als auch bei werblichen E-Mails wird ein Tracking zur Erfolgsmessung und
somit zur Verbesserung unseres Newsletters eingesetzt. Wir kénnen so das Nutzungsverhalten der E-
Mail analysieren. Es ist nicht unser Bestreben, das Nutzungsverhalten eines Einzelnen zu analysieren.

Weitere Informationen insbesondere zum Onlinemarketing finden Sie im Dokument COOKIES
WEBANALYSE-DIENSTE UND SOCIAL MEDIA.

9. Datenweitergabe an Dritte

7tools AG setzt fir die Verarbeitung lIhrer Daten teilweise Dritte, wie z.B. Auftragsverarbeiter oder
Buchhalter ein. Die Auswahl solcher Dritter erfolgt sorgfaltig. Insbesondere verbundene Unternehmen
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von 7tools AG verarbeiten ihre Daten gemeinsam mit 7tools AG oder im Auftrag von 7tools AG. Sofern
die Weitergabe zu administrativen Zwecken erfolgt, beruht die Weitergabe der Daten auf unseren
berechtigten unternehmerischen und betriebswirtschaftlichen Interessen gemass Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DSGVO.

10. Webseiten und Links zu Angeboten Dritter

7tools AG hat keinen Einfluss auf die aktuellen Inhalte von Webseiten Dritter, die iber die Plattform
erreichbar sind und die Art und Weise, wie diese Webseiten betrieben werden. 7tools AG ist nicht fir
den Datenschutz und nicht fir die Inhalte dieser Webseite verantwortlich.

11. Empfanger auBerhalb der EU

Wir speichern Daten bei 7tools AG innerhalb der europaischen Union und der Schweiz.

Mit Ausnahme der genannten Datenverarbeitungen in der Datenschutzerklarung bzw. im Dokument

COOKIES, WEBANALYSE-DIENSTE UND SOCIAL MEDIA werden wir grundsatzlich keine Daten
ausserhalb der EU Gbermitteln.

12. Léschen von personenbezogenen Daten

Daten, die wir speichern, werden mit Wegfall der entsprechenden Berechtigung, insbesondere nach
Zweckerreichung, fir die weitere Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steuer- und
handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen geldscht, sofern Sie nicht ausdriicklich in die weitere
Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder vertraglich etwas anderes vereinbart wurde.

13. Datensicherheit

Wir treffen erforderliche und geeignete technische und organisatorische Massnahmen, um ein
angemessenes Schutzniveau zu gewahrleisten. Dabei beriicksichtigen wir den Stand der Technik, die
Implementierungskosten und die Art, den Umfang, die Umstdande und die Zwecke der Verarbeitung
sowie die unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeiten und das Ausmass der Risiken fiir die Rechte
und Freiheiten betroffener Personen.

Zu lhrer Sicherheit werden lhre Dateniibertragungen mittels SSL-Websitezertifikat (Secure Sockets
Layer) verschlisselt.

14. Rechte der betroffenen Person

e Recht auf Auskunft: Sie kénnen Auskunft tiber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der
personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen lhre Daten
offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, die Herkunft Ihrer Daten,
sofern diese nicht direkt bei Ihnen erhoben wurden, verlangen.

e Recht auf Berichtigung: Sie kdnnen Berichtigung unrichtiger oder die Vervollstiandigung
richtiger Daten verlangen.

e Recht auf Loschung und Einschrankung: Sie konnen die Loschung Ihrer personenbezogenen
Daten verlangen oder alternativ gemass der gesetzlichen Vorgabe eine Einschrankung der
Verarbeitung verlangen.

e Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie konnen die von lhnen bereitgestellten Daten in einem
gangigen, maschinenlesbaren Format libertragen bekommen oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen verlangen.
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e Recht auf Beschwerde: Hierzu kdénnen Sie sich an die Aufsichtsbehorde lhres Ublichen
Aufenthaltsortes oder an unsere zustandige Aufsichtsbehdrde wenden.

e Widerspruchsrecht: Sie konnen Widerspruch fiir alle hier beschriebenen Verarbeitungs-
zwecke, die auf Rechtsgrundlage von Artikel 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO verarbeitet werden,
einlegen. Anders als die Datenverarbeitung, die unter dem Punkt ,Datenverarbeitung zu
Werbezwecken” beschrieben wird, sind wir zur Umsetzung des Widerspruchs nur verpflichtet,
wenn Sie Grinde von (ibergeordneter Bedeutung nennen, die sich aus einer besonderen
Situation ergeben.

e Wenden Sie sich zur Geltendmachung lhrer Rechte an dsb@seventools.com.

15. Anderungen dieser Erklirung

Soweit Anderungen eine Anpassung der Datenschutzerkldrung erforderlich machen, werden wir diese
Datenschutzerklarung anpassen.
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